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Havas Brand Predictor

Wer nicht clever wirbt, verliert

Auch 2017 trifft der «Havas Brand Predictor» von Havas Schweiz verldssliche Aussagen Uber gegenwartige
und kiinftige Bewegungen in der Schweizer Markenlandschaft. Diesmal gibt er einen besonderen Einblick in

die digitale L : Onli
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Zahlen laufen Hand in Hand auf der Uherholspun

Zum mittlerweile sechsten Mal eruiert Havas
in der Schweiz in Zusammenarbeit mit
dem N insti

Tools die dynamischsten und vertrauens-
vollsten Marken in der Schweiz. Angeschaut
werden fast alle Consumer-Branchen - von
Lebensmittel bis Zahnpasta, von Bekleidung
bis Waschmittel, von Medien bis Retail. Ins-
gesamt umfasst die bevolkerungsreprisenta-

«Die Studie umfasst 505 Marken,
die von 4221 Personen bewertet
wurden.»

tive Studie dieses Jahr 505 Marken, die von
4221 Personen aus der Deutsch- und der
Westschweiz bewertet wurden. Speziell an
der Studie ist die Integration von iiber 900
Prosumern, die sich durch ihre ausgepragten
Konsumgewohnheiten sowie ihre Medien-
nutzung und Markenpriferenzen auszeich-
nen. Prosumer haben ein iiberdurchschnittli-
ches Interesse an neuen Produkten, sind
digital vernetzt und als einflussreiche Trend-
setter ihrer Zeit bis zu zwei Jahren voraus.
Stellt man die Einschitzung der Prosumer
dem Mainstream gegeniiber, lassen sich
ziemlich priizise Prognosen zur Zukunft ei-
ner Marke ableiten. Genau dies macht sich
der «Brand Predictor»-Survey zunutze und
kann darum das Markenranking von 2019
schon heute mit grosser Wahrscheinlichkeit
vorhersagen.



Digitale Marken sind weiterhin Trumpf:
Siegeszug von Online-Shopping und
bargeldlosem Zahlen

Ob fernsehen mit Netflix, einkleiden bei Za-
lando oder bezahlen iiber Paypal — unsere
Lebenswelt wird immer digitaler. Diese glo-
bale Tendenz ist schon seit Jahren im «Brand
Predictor»-Survey sichtbar, aber in diesem
Jahr denn je: Im
der Prosumer, also dem Markenranking fiir
2019, sind Whatsapp, Google und Zalando
die Top-3-Marken. Der Trend von digitalen
Marken wird gemiss Prosumer bestehen
bleiben und sich in weitere Lebensbereiche

ing

ausbreiten, Kirzlich war ein Bitcoin erstmals
teurer als cine Feinunze Gold - diese histori-
sche Verschicbung und Zésur in der Finanz-
branche zeigt sich auch im diesjahrigen
«Brand Predictor»: Bargeldlose, mobile und
dezentrale Zahlungsmaoglichkeiten wie Pay-
pal, Twint oder Apple Pay etablieren sich zu-
nehmend. Branchenprimus ist in diesem Jahr
Mastercard vor Paypal. Hier forciert das On-
lineshopping sicherlich den Aufwartstrend:

Mit jedem positiven O kon-

Automobilbranche deutlich, dass Marken mit
ciner klaren Positionierung, beispiels
BMW, Mercedes Benz oder Audi, in der M:
kenwahrnehmung vorne sind. Schlusslicht
der Branche in der Markenwahrnehmung

der Schweizer Bevolkerung bleibt, trotz Auf-
schwung in der Dynamik, wie im letzten Jahr

VW - hier wird es voraussichtlich noch ein
langer Weg fiir den Wolfsburger Riesen, bis
das cinstige Vertrauen in die Marke wieder-
hergestellt ist. Dies ist besonders eindriick-
lich, da VW noch 2015 cin Star-Brand der
Branche war, also stark in Dynamik und Ver-
trauen.

Die Jugend tickt nachhaltig und digital
Die Marken fiir

nen das Vertrauen und die Belicbtheit einer
digitalen  Zahlungsmaoglichkeit ~ gesteigert
werden.

20 Minuten hélt die Spitzenposition
Dic Medienbranche befindet sich im Wandel
- die Klassischen, grossen Medien werden
weiterhin von jungen Challenger-Marken
wie Watson oder Vice herausgefordert. NZZ
und Tuges-Anzeiger bitssten als Traditionsti-
tel beide an Vertrauen ein. SRF steht im Ver-
gleich zum letzten Jahr bei den Schweizerin-
nen und Schweizern wieder besser da. Nach
der Service-public-Initiative konnte SRF ins-
besondere in der Deutschschweiz wieder Bo-
den gutmachen. An der Spitze der Medien-
branche steht weiterhin 20 Minuten als
unangefochtener Star-Brand und mit den
hochsten Dynamikwerten, vor Watson mit
der zweithchsten Dynamik.

(15 bis 25 Jahre) sind die Marken, die sic im
Alltag viel anwenden: Zalando, Whatsapp,
Netflix und Google sind dabei dic Topmar-
ken. Die Generation Z ist sehr onlineaffin,
und das zeigt sich auch in den Ergebnissen
des diesjiihrigen «Brand Pred vey,
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sich die Top 20 fiir 2019 mit Whatsapp, Google,
Zalando und Youtube sehr digital. «Es ist er-
staunlich, wie schnell sich die digitalen Mar-
ken ctablieren konnten und nun bereits tra-
ditionelle Marken iiberholen», halt Frank
Bodin, CEO von Havas Ziirich, fest. Migros
ist vom 2. Rang im Markenranking im letzten
Jahr auf Platz 17 in diesem Jahr gerutscht,
wiihrend sich Konkurrent Aldi neu in den Top
20 auf Platz 5 prisentiert, Lidl auf Rang 8 und
Coop auf dem 12. Rang. «Das gute Abschnei-
den von Lidl und Aldi kommt daher, dass sic
relativ neu im Markt sind. Dieses Neusein
strahlt Attraktivitit aus, und das spiegelt sich
in der Dynamik wider», erklirt Frank Bodin.
Die Traditionsmarken Migros und Coop ge-
niessen hingegen immer noch mehr Vertrau-
en in der Schweiz. Auch im Markenranking
der Zukunft zeigt sich, dass die Schweiz der
Schweiz vertraut: Neu vertreten in den Top
20 der Zukunft ist die Schweiz auf Platz 4.
Schon 2015 erklirte Frank Bodin im Zuge
der «Brand Predictor»-Studie, dass in einer
globalisierten Welt die Herkunft selbst zur
Marke werde. Und die Schweiz ist der Star-
Brand unter ihnen - superstark wahrgenom-
men, sowohl im Hinblick auf Dynamik als
auch Vertrauen. Swissness ist nach wie vor
ein Erfolgsgarant — in den Top 20 der vertrau-
enswiirdigsten Marken sind nicht von unge-
fahr 17 Marken vertreten, mit

Hoch im Kurs stehen daher auch Marken wic
Instagram, Youtube oder Paypal. Neben den
digitalen Playern ist Nachhaltigkeit
grosste Trend unter den Jugendlichen. Mit
Migros Bio und Bio Suisse haben es zwei
Bio-Labels in dic Top 10 der dynamischsten

der

Marken der Jugend geschaft.

der Zukunft:

In der ist die Das
vorprogrammiert
«Tesla ist prinzipicll immer noch eine

Nischenmarke, und trotzdem iiberholt sie ge-
rade alle anderen Automobilmarken. Was wir
hier sehen, ist die unaufhaltsame Disruption
in der Automobilbranche», so Frank Bodin
zu den aktuellen Ergebnissen der «Brand
Predictor»-Studie. Zudem zeigt sich in der

Das konnen wir von 2019 erwarten

Whatsapp hilt auch in diesem Jahr die Spit-
zenposition im Markenranking der Zukunft.
Somit wird Whatsapp schon zum zweiten Mal
hintereinander von den Prosumern als Top-
marke der Zukunft gesehen. Dies verdeut-
licht einmal mehr das enorme Potenzial des

Instant Dienstes. zeigt

Lindt, Lindor, Ricola oder Gruyere mehrere
davon ganz vorne.
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